
Вот и завершается 2024 год – год достижений, 
вызовов, свершений и крупных проектов для 
РКС. Были в нем большие и малые победы, 
рабочие радости и огорчения, а главное, был 
усердный труд и стремление к улучшениям 
в той ответственной сфере, в которой нам 
с вами выпало работать. 

Оглядываясь на прошедший год, пони-
маешь, как много было нами сделано! В Са-
маре мы завершили крупный знаковый 
проект – строительство двух водоводов 
диаметром 1000 мм в Куйбышевском и Волж-
ском районах, благодаря которым 115 тысяч 
самарцев получили чистую волжскую воду. 
Подходит к завершению программа «Вода 
с улицы в дом!», предполагающая полный 
отказ от уличных водоразборных колонок 
и подключение всех частных домов города 
к централизованной системе водоснабжения. 
В Пензе завершили строительство станции 
углевания воды, которое было начато весной 
2021 года в рамках инвестиционной програм-
мы. В Перми завершен первый этап проекта 
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Уважаемые коллеги! ДрУзья!
по созданию центра автоматизированного 
управления производством, который объ-
единяет все информационные системы 
компании. Продолжается крайне непростой 
проект по строительству очистных сооруже-
ний, коллектора и канализационных сетей 
в Благовещенске. Водоканалы РКС получили 
комплексные экологические разрешения, 
позволяющие более эффективно выстраивать 
работу по реализации мероприятий, направ-
ленных на заботу об окружающей среде. 

Сейчас просто не хватит времени, чтобы 
перечислить все работы, все реализованные 
и начатые проекты. На протяжении года мы 
модернизировали объекты водоснабжения 
и водоотведения, строили очистные соору-
жения, перекладывали сети, приобретали 
новую технику, занимались внедрением на 
предприятиях автоматизации и ИТ-систем. 

Что обратило на себя внимание – это 
отдача и профессионализм каждого сотруд-
ника большой семьи «Российских комму-
нальных систем». Так уж повелось, что все 
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Успех РКС – это успех каждого предприятия. Поэтому по традиции в новогоднем выпуске 
мы хотим оглянуться и посмотреть на путь, пройденный компанией в этом году.
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воспринимают воду в кране и работающую 
канализацию как нечто должное, но не всегда 
понимают, какой колоссальный труд стоит 
за каждым поставленным потребителю 
кубометром. Как много людей включено 
в эту работу! Испытываю гордость за нашу 
профессиональную и надежную команду, 
год за годом подтверждающую свою со-
стоятельность и эффективность.

Благодарю каждого из вас за проделанную 
работу и рассчитываю, что проявленный 
энтузиазм, верность своей профессии и в бу-
дущем послужат нашему общему делу!

Пусть наступающий год будет стабиль-
ным, богатым на интересные встречи, при-
ятные события и новые свершения и войдет 
в каждый дом с миром и добром, верой и на-
деждой! Пусть достаток и тепло не покидают 
ваши семьи и каждый день нового года несет 
позитивные и воодушевляющие новости.

Сердечно поздравляю вас с наступающим 
Новым годом и желаю свершений, благопо-
лучия и радости в 2025 году!

С Новым,  
2025 годом!

а
збука безопаСноСти и профеССи

и
 р

к
С



2

декабрь/2О24

г л а в н а я  т е м а

Главная 
тема

Плановый объем инвестиций ООО «Бе-
резниковская водоснабжающая компания» 
в реконструкцию сетей на 2024 год составил 
свыше 150 млн рублей.

Приоритетным направлением стало обнов-
ление магистральных и внутриквартальных 
водоводов и коллекторов, а также реконструк-
ция аварийных внутриквартальных коммуни-
каций – в общей сложности 13 объектов и более 
5 км сетей. Это позволило наладить режим 
водоснабжения десяткам тысяч абонентов. ●●

 ООО «БВК»
13 – счастливое число!

Уважаемые коллеги, выражаем вам благодарность и признательность за то, что весь 
этот год были с нами, за высокие результаты, за ответственный и надежный труд! 
Предлагаем вспомнить, что было сделано в этом году, и посмотрим на будущие проекты, 
над которыми предстоит большая и серьезная работа. А нам к ней не привыкать!

 ● Комплексное экологическое разрешение 
получено главной ресурсоснабжающей 
организацией Благовещенска в августе 
2024 года.

 ● В уходящем году «РКС-Благовещенск» вышли 
на завершающий этап подтверждения ста-
туса территориальной сетевой организации 
в части передачи электрической энергии.

 ● В модернизациючетырех канализационных 
насосных станций было инвестировано 
около 31 млн рублей. 

 ● В рамках программы модернизации 
объектов ЖКХ прошла реконструкция 
устаревшего оборудования в котельных 
«Пограничная, 183» и 101-го квартала.

 ● Километры сетей водоснабжения, водоот-
ведения и электроснабжения проведены 
в 2024 году к новому жилому району Бла-
говещенска. 

 ООО «АКС»
Всё по плану!

 ● В 2024 году при участии «РКС-Благовещенск» 
прошли Международные российско-китай-
ские зимние игры, выездная площадка Вос-
точного экономического форума «АмурЭкс-
поФорум-2024», гастрофестиваль «Берега 
вкуса» и заплыв «Дружба». ●●

«Нижневартовские коммунальные системы» 
завершают реализацию инвестиционной про-
граммы этого года. На модернизацию системы 
холодного водоснабжения и водоотведения 
города в 2024 году направили свыше 287 млн 
рублей. 153 млн из этой суммы вложили в об-
новление сетей.

 ● Завершен большой проект по реконструкции 
канализационного напорного коллектора 
по Индустриальной улице. Заменили две 
нитки старой стальной трубы на новую 
долговечную пластиковую общей протя-
женностью 3,2 км. 

 ● Обновили 10 участков сетей холодного во-
доснабжения, стоимость работ превыси-
ла 17 млн рублей. В рамках соглашения 
с администрацией Нижневартовска НКС 
реализовали первый этап строительства 
нового водовода в старой части города. 

 ● Обновлено оборудование десяти повыси-
тельных насосных станций на центральных 
тепловых пунктах города. Энергоэффек-
тивные насосы позволяют предприятию 
экономить, а для жителей такое обновление 
снизит риск аварийных отключений воды.

 ● На этапе завершения модернизация район-
ной канализационной насосной станции. 
Стоимость работ составила почти 69 млн 
рублей без НДС. ●●

Утверждена программа повышения эко-
логической эффективности «Горводоканала» 
до 31 декабря 2031 года. Первым шагом станет 
разработка рабочей документации на рекон-
струкцию очистных сооружений канализации.

 ● В рамках оздоровления экосистемы Сур-
ского водохранилища – главного источника 
пресной воды для города Пензы – «Горво-
доканал» выпустил в его воды 162 тысячи 
голов малька толстолобика. Молодь тол-
столобика обеспечит необходимый балан-
сэкосистемы Сурского водохранилища.

 ● «РКС-Пенза» завершили строительство стан-
ции углевания воды, которое было начато 
весной 2021 года в рамках инвестиционной 

Ключевой проект для «РКС-Самара» 
в 2024 году – строительство двух водоводов 
диаметром 1000 мм в Куйбышевском и Волж-
ском районах. Уже совсем скоро 115 тысяч 
жителей удаленных районов Самары и области 
получат мягкую воду из Волги – это то, о чем 
люди мечтают очень давно. Длина водоводов – 
12,2 км, пройдены сложные и уникальные 
работы: часть труб проложена под дном реки 
Самары и под железной дорогой. Тоннели 
бурили специальной установкой. Построены 
десятки колодцев, на насосно-фильтровальной 
станции смонтированы камеры, где водоводы 
присоединят к насосному оборудованию, 
и оттуда вода пойдет в дома жителей. ●●

 ООО «Горводоканал»
Деньги на экологию

 ООО «Самарские коммунальные системы»
Вода из Волги

программы по повышению энергетической 
и экологической эффективности. На объекте 
проведенмонтаж инженерных коммуника-
ций и благоустройство территории, а также 
смонтировано основное технологическое 
оборудование, выполнены пусконаладочные 
работы. Общая стоимость реализации меро-
приятий составила более 148 млн рублей. ●●

 ● В ноябре было промыто более 5 км маги-
стральных канализационных сетей диа-
метром от 500 мм. Это помогло сократить 
количество засоров канализации в три раза. 

 ● Для промывки сетей в июле 2024 года 
«РКС-Тамбов» закупили новую технику – 
две каналопромывочные машины на базе 
«ГАЗель NEXT», оснащенные необходимым 
оборудованием для устранения засоров и про-
мывки внутриквартальных дворовых сетей. 

 ● Завершен капитальный ремонт сетей водо-
снабжения и водоотведения в историческом 
центре города по Коммунальной улице. За-
менено 274 м водопровода (диаметр 355 мм), 
а также 270 м канализационного коллектора 
(диаметр 500 мм). Чтобы сохранить объекты 
культурного наследия, специалисты выбира-
ли щадящие методы работы.

 АО «Тамбовские коммунальные системы»
Обновление сетей  
и  парка спецтехники

Ключевые события 
уходящего года

 ● На городских очистных сооружениях 
продолжилась масштабная работа по ре-
монту и реконструкции объектов. Введены 
в эксплуатацию два первичных отстой-
ника третьей очереди. Стоимость работ 
составила около 36 млн рублей. ●●

 ООО «Нижневартовские коммунальные системы»
287 млн рублей на модернизацию



3

г л а в н а я  т е м а

В рамках инвестиционной программы 
ООО  «Волжские коммунальные системы» 
в 2024 году выполнены:

 ● первый этап работ по модернизации самотеч-
ного канализационного коллектора Ду 600 мм 
по улице Чайкиной. Его протяженность 250 м.

 ● последний этап по модернизации 942-метрово-
го коллектора Ду 600 мм по улице Энергетиков. 

А также завершен капитальный ремонт 
сети канализации Д 250 мм по Советской 

Стартовала модернизация системы обеззара-
живания стоков, также для канализационных 
очистных подготовлен проект «Реконструкция 
первичных отстойников КОС», а на водоза-
борных сооружениях обновляют второй блок 
фильтров. АО «ПКС – Тепловые сети» продол-
жает работы по перекладке коммуникаций 
в центре Петрозаводска, а также тепловой 
магистрали в районе Зарека. В инвестицион-
ной программе общества выделен отдельный 

 ООО «Волжские коммунальные системы»
У нас замена!

 ООО «НОВОГОР-Прикамье»
Знатоки воды

 АО «ПКС-Водоканал»
Акцент на реконструкцию

Завершенпервый этап проекта по созданию 
центра автоматизированного управления 
производством (ЦАУП),которыйобъединяет 
все информационные системы компании. 
ЦАУП позволитавтоматически анализировать 
данные и находить наиболее эффективные 
решения для управления технологическими 
процессами.

 ● В рамках пятилетней программы повыше-
ния надежности водоснабжения обновлено 
свыше 18 км сетей водоснабжения и водо-
отведения Перми.

 ● Запущен новый образовательный проект 
для школьников «Знатоки воды». Уже более 
700 детей в Перми узнали много нового 
о  воде и водоснабжении города. Благодаря 
своей эколого-просветительской деятель-
ности компания «НОВОГОР-Прикамье» 
вошла в число финалистов конкурса «Лидер 
Пермского края». ●●

улице. Заменили 336 м изношенной кера-
мической трубы. ●●

долгосрочный проект – модернизация квар-
тальных сетей. Его целью является поэтапное 
обновление изношенных более чем на 70 % 
трубопроводов в районах города. ●●

В целом получилось интересно и позитив-
но - дружба людей и животных, их искренняя 
привязанность друг к другу отражены на 
каждом снимке.

Победители и участники конкурса полу-
чили подарочные сертификаты в зоомагазин. 
В водоснабжающей компании решили со-
хранить фото и поместить их на страницы 
календаря на 2025 год, который в ближайшее 
время выйдет из печати. ●●

все стРанИцы  
можно посмотРеть 
после сКачИванИя  
по ссылКе:

Каждый Новый год – особенный. Об этом 
еще раз напоминают предпраздничные 
истории от наших коллег.

Фотоконкурс с таким названием впервые 
проводился среди сотрудников Березни-
ковской водоснабжающей компании в ухо-
дящем году.

Чтобы определение побе-
дителей было справедливым 
и непредвзятым, органи-
заторы решили провести 
голосование в группе VK 
«РКС-Березники». 

Подписчики соцсети поддержали наших 
участников и активно голосовали за понра-
вившиеся фото.

Вязаные тапочки ручной работы под елку, 
записки с пожеланиями здоровья и счастья, 
цветы в знак благодарности, а теперь и домаш-
ний торт. Абоненты Благовещенского РКЦ 
умеют говорить спасибо за ответственный 
труд и квалифицированную помощь наших 
специалистов. 

Анна Удалова, начальник отдела клиент-
ского сервиса Благовещенского РКЦ:

«Многих клиентов мы знаем в лицо. По-
сещая офис раз в месяц для оплаты кви-
танций, передачи показаний, большинство 
абонентов, даже имея регистрацию в лич-

 ООО «АКС» 
К чаю!

ном кабинете, заглядывают поздороваться. 
Мы знаем их личные истории, профессии, 
увлечения. Например, сегодняшнее утро 
началось с домашней выпечки, постоянная 
посетительница порадовала. Торт был очень 
вкусный, сметанный! Спасибо!» ●●

Заместитель начальника аварийно-дис-
петчерской службы «РКС-Пенза» Ирина 
Николаевна Синева: «Эта история произо-
шла 31 декабря 2018 года. В тот день я была 
дежурной по предприятию, а это значит, что 
необходимо быть на связи в любое время. 
Рабочий день закончился в 17:00, и я поспе-
шила домой накрывать новогодний стол. 
Нужно было все успеть, к тому же моя дочь 
пригласила к нам в гости своего молодого 
человека – знакомиться!

Домашние хлопоты шли своим чередом, 
пока в 19:00 не раздался звонок с работы. 
Поступило сообщение, что около торгового 
центра произошла утечка на сетях водоотведе-
ния, затапливает проезжую часть и парковку.

 ООО «Горводоканал»
Знакомство с зятем

Дежурная бригада забрала меня из дома, 
и мы поехали на место. Гидродинамических 
машин тогда на предприятии еще не было, 
и бригада работала вручную: проволокой 
и баграми прочищала сети и колодцы. Спу-
стя четыре часа с большим трудом удалось 
пробить засор и запустить линию.

Домой я вернулась уже 1 января! Но знаком-
ство с будущим зятем все-таки состоялось!» ●●

Новогодние истории

 ООО «БВК» 
«Я и мой питомец»
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2025 год – год Зеленой Деревянной Змеи по восточному календарю.  
Он начнется 29 января 2025 года и продлится до 16 февраля 
2026 года. Этот символ года является воплощением мудрости, 
гибкости, интеллекта и трудолюбия. Змея отличается честностью, 
бесконфликтностью и добротой, дарует прощение и мирное 
сосуществование.

 АО «Тамбовские коммунальные системы»
Счетчик и немного романтики

54 года назад пермяки стали получать воду 
из реки Чусовой. Это был настоящий ново-
годний подарок городу и его жителям.

В конце декабря 1970 года (а именно 25-го 
числа) были запущены в эксплуатацию мощ-
ные и современные очистные сооружения 
на реке Чусовой. 

Большекамский водозабор, верой и прав-
дой служивший многие десятилетия, к кон-
цу 1960-х годов работал, что называется, 
на пределе. Областной центр Прикамья 
буквально задыхался из-за нехватки воды.

Новый комплекс сооружений водозабора 
решили строить на берегу реки Чусовой 
в 30 километрах от города. По замыслу ле-
нинградских проектировщиков, он должен 
был дать городу вдвое больше воды, чем все 
существующие источники водоснабжения 
вместе взятые.

Сейчас Чусовские очистные сооружения 
снабжают водой всю миллионную Пермь.
Суточный объем подачи очищенной воды 
составляет в среднем 30 тысяч кубометров.

Строился Чусовской водозабор, можно 
сказать, всем городом три года.

«Здесь практически был лес. Дорога была 
проложена, бетонка. И первое время при 
запуске люди сюда ездили на вахтовых ав-
тобусах. Домов здесь не было», – вспоминают 
ветераны «НОВОГОРа-Прикамье».

Работали круглосуточно. Первая, вторая 
смена, по 12 часов. Готовились к запуску.

«Сейчас, когда у всех дома из крана бежит 
вода, трудно представить, как город обхо-

 ООО «НОВОГОР-Прикамье»
История реки Чусовой

дился без этого. Пермь в середине прошлого 
века питалась от Большекамского водозабора. 
В годы войны на Урал были эвакуированы 
многие заводы со всем персоналом, кото-
рые так и остались в Перми. Поэтому уже 
в послевоенные годы перед городом остро 
встал вопрос об увеличении мощности 
водозаборных сооружений. А в 1960-е годы 
дефицит воды был огромным», – вспоми-
нают ветераны.

 Люди, построившие Чусовские очистные 
сооружения, в большинстве остались рабо-
тать на предприятии. Подача воды городу 
стала смыслом их жизни. ●●

А для сотрудников «РКС-Самара» уходящий 
год запомнится очень веселым и душевным 
внутренним проектом – «Визит хорошего 
настроения». 

Несколько раз в месяц двое активных 
организаторов – помощник директора Ири-
на Беркович и инженер Юлия Цыганова 
– выезжали в подразделения предприятия 
с короткими тематическими программами, 
в которых было и что-то занимательное, 
и развлекательное, и образовательное. Ни 
один визит не повторял другой, хотя их 
было больше 20!

 Летом угощали коллег арбузами, дынями, 
фруктами и мороженым с ягодами, осенью – 
свежей выпечкой и горячим чаем, читали 
стихи и короткие сказки, устраивали фото-

 ООО «Самарские коммунальные системы»
Пригласи хорошее настроение

сессии, слушали музыку и пели частушки. Сво-
ими силами провели несколько экскурсий по 
исторической части Самары.Уже выстроилась 
очередь из заявок на новые «Визиты хорошего 
настроения» в 2025 году! ●●

В «Нижневартовских коммунальных системах» 
уже второй год проводят новогодний конкурс 
среди отделов и участков. В прошлом году офис-
ные сотрудники соревновались в тематическом 
украшении дверей. Чего только они не приду-
мали! Огнедышащий дракон с огнетушителем 
на входе в кабинет охраны труда, снеговик из 
переработанных пластиковых стаканчиков 
у экологов, сказочная резиденция Бабы-яги 
в отделе продаж юридическим лицам. И у каж-
дого – своя костюмированная презентация. 

В этом году традицию водоканала про-
должают и модернизируют. Жюри будет 
оценивать украшенные окна, необычные 
новогодние елки и оформление территорий 
объектов по мотивам новогодних сказок. 
Отметим, что сотрудники с большим эн-
тузиазмом включаются в процесс: к началу 
декабря уже заявлено более 30 участников. ●●

 ООО «Нижневартовские коммунальные системы» 
Создавая традиции

Оперативно-дежурная служба – это передовая 
«РКС-Тольятти». Именно сюда поступает пер-
вая информация о происшествиях на сетях 
водоснабжения и водоотведения Централь-
ного и Комсомольского районов Тольятти. И, 
как правило, на том конце провода эмоции 
зашкаливают. Оно и не удивительно. Аварии, 
отсутствие воды, засор канализации – сложно 
сдержать эмоции, когда лишаешься привыч-
ного комфорта. Диспетчеры давно привыкли 
к такому тону общения. Не становится ис-
ключением и 31 декабря. Абоненты готовятся 
к празднику, хозяйки варят, парят, жарят. 
Расход воды увеличивается, на верхних этажах 
снижается напор. Телефон диспетчерской не 
умолкает ни на минуту. Но как только все 
тольяттинцы дружно садятся за стол, звонки 
утихают. Наступает долгожданная тишина. 

 ООО «Волжские коммунальные системы»
Дед Мороз на проводе

На часах полночь.И вдруг покой нарушает 
звонок: «Девушка, здравствуйте, с Новым 
годом! С новым счастьем! Я – Дед Мороз! 
Загадывайте желание – исполню!» И затем 
следуют гудки.

Эта история произошла несколько лет назад, 
но до сих пор согревает своим теплом весь кол-
лектив оперативно-диспетчерской службы. ●●

Романтичная история знакомства случилась 
под Новый год в жизни нашего начальника 
Центра обслуживания клиентов Ангелины 
Белотеловой. 29 декабря. На работе аврал, в ко-
ридоре много людей – все торопятся решить 
свои вопросы с ресурсопоставщиком. Кто бы 
мог подумать, что в этой длинной очереди ока-
жется человек, с которым Ангелина в скором 
будущем свяжет свою судьбу…

«Он отсидел очередь, попал на прием ко 
мне. У него были проблемы со счетчиком. 
Я ему порекомендовала провести поверку 
и восстановить счетчик. А после праздников 
он позвонил на рабочий номер, поздравил 
с Новым годом и поблагодарил за помощь»,  – 
рассказала Ангелина. 

Теперь все житейские и бытовые проблемы 
Ангелина и Алексей решают вместе. В сентябре 
2024 года они поженились. ●●
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Классный подарок
лучшему другу
на Новый год!







Раскраска «Срочный вызов»

Найди 15 отличий


